QMH

COMSULTANT

Hotellerie

4- VENDRE PLUS AU RESTAURANT

Aucune description

Niveau : Avancée
Prix : apartir de 0,00 Ar HT
Durée: jours| heures

Place : personnes

Sessions

Objectifs de cette formation
e Faire de sacarte de restaurant un outil de communication indispensable
e Valoriser les produits de sa carte

e Améliorer sesventes



Programmes de cette for mation

e - CONTENU :

L’ accueil du client

Les étapes de lavente

Lesuivi delatable

7 techniques pour vendre plus
Gérer les clients mécontents
Lacarte du restaurant : 1 atout
Lafidélisation

Mieux vendre le vin au restaurant
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